
ЗАБОТА О КЛИЕНТАХ
В ВОПРОСАХ COMPLIANCE В БАНКЕ 
ЗЕНИТ



MIDDLE
COMPLIANCE
СОПРОВОЖДЕНИЕ КЛИЕНТОВ

◆ Реабилитация и сохранение
в банке 

◆ Помощь в вопросах взаимодействия с банком в 
части 115-ФЗ

◆ Рекомендации по соблюдению
правил работы по счету



MIDDLE
COMPLIANCE
СОПРОВОЖДЕНИЕ КЛИЕНТОВ

◆ Семинары и вебинары

◆ «ЗНАТЬ ВСЕ О 115 ФЗ. ЗАЩИТИТЬ СВОИЙ БИЗНЕС 
ОТ РИСКОВ»



MIDDLE
COMPLIANCE
СОПРОВОЖДЕНИЕ КЛИЕНТОВ

◆ Письмо с рекомендациями по работе со счетом 
направляется индивидуально каждому клиенту в 
интернет-банке

◆ Видео на сайте банка

◆ Конференц-звонок при участии Middle Compliance 
с менеджером и клиентом



МЫ ЗАБОТИМСЯ
О РЕПУТАЦИИ НАШИХ КЛИЕНТОВ


